N° 3384

breve, diante do risco de progressédo do quadro neurolégico e da
possibilidade de comprometimento motor e sequelas permanentes;
CONSIDERANDO que, ap6s o descredenciamento do Hospital Santa
Julia, a beneficiaria passou a ser acompanhada pelo Hospital Check
Up, onde foi formalizado, em 11/05/2026, novo pedido de internagdo
cirargica, abrangendo laminectomia, descompressao medular,
tratamento microcirdargico da lesdo e materiais especiais necessarios a
realizacao do procedimento;

CONSIDERANDO que a GEAP informou ter autorizado o pedido
cirdrgico em 16/06/2026, sustentando néo existir irregularidade em sua
atuacao;

CONSIDERANDO, contudo, que a documentagdo posteriormente
apresentada pela beneficiaria revelou situagéo distinta daquela descrita
pela operadora, uma vez que o Hospital Check Up informou que a parte
relativa aos materiais especiais permanecia em andlise e que ainda nao
havia recebido autorizacdo integral suficiente a realizagdo do
procedimento;

CONSIDERANDO que também consta dos autos informacado do
Hospital Check Up no sentido de que o préprio neurocirurgido
responsavel ndo concordou com o conjunto de autorizagdes entdo
existente, por entender ndo ser possivel realizar o procedimento nas
condigbes apresentadas, tendo sido formulado recurso administrativo a
GEAP;

CONSIDERANDO que permanece, portanto, controvérsia relevante
acerca da efetiva implementacdo da autorizagcdo da cirurgia,
especialmente quanto a liberagdo dos procedimentos, internagao,
materiais especiais — OPME — e demais itens indispensaveis a sua
realizagéo;

CONSIDERANDO que, por meio do Despacho n.° 0238/2026/522PJ, de
15 de julho de 2026, foi determinada a instauracao de Inquérito Civil,
diante da necessidade de aprofundamento da apuracdo e de
esclarecimento objetivo das pendéncias que ainda impedem ou possam
impedir a realizagéo do procedimento cirdrgico;

RESOLVE instaurar o presente INQUERITO CIVIL, com o objetivo de
apurar se a GEAP Autogestdo em Saude disponibilizou, de forma
integral, efetiva e tempestiva, a cobertura necesséria a realizagdo do
procedimento neurocirurgico indicado a beneficiaria Wilma Raposo da
Camara, inclusive quanto aos procedimentos, internacdo, materiais
especiais — OPME — e demais itens indispensaveis ao ato cirlrgico,
bem como identificar e remover eventuais pendéncias que estejam
impedindo seu agendamento e realizagdo. Para tanto, DETERMINO: | —
a autuacdo dos documentos e informacdes constantes da Noticia de
Fato n.° 01.2026.00004950-4 como Inquérito Civil; Il — A designagéo do
servidor Jodo Fernando Lopes Ferreira, Agente de Apoio Administrativo,
para secretariar o presente inquérito; Il — a expedigdo de oficio a GEAP
Autogestao em Saulde, para gque, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas
Uteis, apresente esclarecimentos complementares, acompanhados da
respectiva documentagdo comprobatéria, informando: a) se o
procedimento cirlrgico solicitado em favor da beneficiaria Wilma
Raposo da Camara foi integralmente autorizado, especificando a data
da autorizacdo de cada procedimento, diaria hospitalar, material
especial - OPME — e item correlato necessario a realizagéo da cirurgia;
b) se, até a presente data, permanece pendéncia de auditoria, andlise
técnica ou negociacdo relativa aos materiais especiais necessarios ao
procedimento cirargico, esclarecendo, em caso positivo, quais itens
permanecem pendentes e 0os motivos da néo concluséo da analise; IV —
a expedicdo de oficio ao Hospital Check Up, para que, no mesmo
prazo, informe: a) se a cirurgia pode ser realizada com as autoriza¢des
efetivamente recebidas da GEAP; b) se existem materiais,
procedimentos ou autorizagdes ainda pendentes; c) qual a atual
situacdo do agendamento cirdrgico da paciente; V — cumpridas as
diligéncias, voltem os autos conclusos para anélise e deliberagéo
acerca das providéncias subsequentes.

Publique-se. Registre-se. Cumpra-se.
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Manaus, 26 de agosto de 2026.

Lincoln Alencar de Queiroz
Promotor de Justica

AVISO N° 0039/2026/28PJ

EXTRATO DE AVISO DE ARQUIVAMENTO

PROMOTORIA: 282 Promotoria de Justica de Manaus

PROCESSO: 01.2026.00001865-5

CLASSE PROCESSUAL: Noticia de Fato

FINALIDADE:

O Ministério Publico do Estado do Amazonas, por sua Promotora de
Justica in fine assinada, nos termos do art. 23-A, inciso Il e Ill, da
Resolucdo n°® 006/2015 — CSMP, vem dar ciéncia, a quem interessar,
acerca do arquivamento desta Noticia de Fato, cujo objeto trata da
suposta situagéo de violagdo de direitos contra crianga em ambiente
escolar, no municipio de Manaus/AM, sendo parte noticiante andnima.
Por oportuno, informa que, caso haja discordancia em relagao a
decisdo de arquivamento, poderdo os legitimados recorrer diretamente
ao Conselho Superior do Ministério Publico, apresentando razées
escritas, no prazo de 10 dias, a contar da publicagédo do presente, nos
termos do artigo 20 da Resolugdo n° 006/2015-CSMP, de 20 de
fevereiro de 2015.

DATA: 25/08/2026

PROMOTORA DE JUSTICA: YNNA BREVES MAIA VELOSO

PORTARIA DE PROMOTORIA N° 0040/2026/522PJ

Instauracgao Inquérito Civil em decorréncia de noticia de fato
(Art. 28, Il, da Resolug&o n° 006/2015-CSMP)

INQUERITO CIVIL N° 06.2026.00000555-0

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, por sua 522
Promotoria de Justica Especializada na Protecdo e Defesa do
Consumidor, por intermédio do Promotor de Justiga que esta subscreve,
no exercicio de suas atribuig6es legais e institucionais;
CONSIDERANDO o disposto no art. 28, 1, da Resolugdo n.° 006/2015-
CSMP, de 20 de fevereiro de 2015;

CONSIDERANDO que o Ministério Publico é instituicido permanente,
essencial a fungéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis, nos termos do art. 127, caput, da Constituigdo
Federal e do art. 1.° da Lei Complementar Estadual n.° 011/1993;
CONSIDERANDO que o Inquérito Civil constitui procedimento
investigatodrio instaurado e presidido pelo Ministério Pablico, destinado a
apuracdo de fatos que digam respeito ou possam acarretar danos
efetivos ou potenciais aos interesses cuja defesa lhe incumbe, servindo
a preparagdo para o exercicio das atribui¢cdes inerentes as suas
fungdes institucionais;

CONSIDERANDO que a protecdo dos consumidores constitui direito
fundamental e principio da ordem econémica, nos termos dos arts. 5.°,
XXXIl, e 170, V, da Constituicdo Federal, competindo ao Ministério
Publico promover as medidas judiciais e extrajudiciais necessarias a
tutela dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos dos
consumidores;

CONSIDERANDO que o fornecimento de agua constitui servigo publico
essencial, devendo ser prestado de forma adequada, eficiente, segura e
continua, especialmente por se tratar de prestagao indispenséavel a
satisfagdo das necessidades basicas da populacao;
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CONSIDERANDO que a presente investigagdo tem origem na Noticia
de Fato n.° 01.2026.00002098-3, instaurada a partir da manifestacao
apresentada por Karoline Raquel Bentes Carvalho, na qual foram
relatadas interrupgdes praticamente diarias no abastecimento de agua
em sua residéncia, situada na Rua Guaracai, Conjunto Francisca
Mendes Il, Cidade Nova, apesar das sucessivas reclamacgdes
administrativas dirigidas & concessionaria Aguas de Manaus S.A.;
CONSIDERANDO que, no curso da instrugao preliminar, foi identificada
outra Noticia de Fato envolvendo reclamacéo de natureza semelhante
na mesma localidade, posteriormente reunida ao presente
procedimento, indicando que a controvérsia poderia ultrapassar a
esfera estritamente individual,

CONSIDERANDO que a concessionaria Aguas de Manaus S.A., em
manifestacdo apresentada nos autos, atribuiu os episédios de
interrupgdo do abastecimento, em sintese, a ocorréncias néo
programadas no fornecimento de energia elétrica e informou ter
realizado vistoria técnica no imével da noticiante em 06/05/2026,
ocasido em que teria constatado regularidade momentanea do
abastecimento;

CONSIDERANDO, todavia, que a Agéncia Reguladora dos Servigos
Publicos Delegados do Municipio de Manaus — AGEMAN, mediante o
Relatério Técnico n.° 049/2026-DEAE/AGEMAN, realizou fiscalizagéo in
loco na Rua Guaracai e colheu relatos convergentes de diversos
moradores acerca da ocorréncia reiterada de interrupcées no
fornecimento de agua, registrando a necessidade de continuidade do
acompanhamento técnico da situagao;

CONSIDERANDO que a prépria noticiante, posteriormente instada a
informar acerca da eventual regularizagdo do servigo, comunicou que
as falhas no abastecimento permaneciam, com interrupgdes recorrentes
e periodos de desabastecimento, apresentando novos registros de
atendimento junto a concessionaria;

CONSIDERANDO que os elementos produzidos durante a fase
preliminar revelam indicios suficientes de possivel deficiéncia de caréater
coletivo e estrutural na prestacdo do servigo publico essencial de
abastecimento de agua no Conjunto Francisca Mendes II,
especialmente na Rua Guaragcai, bairro Cidade Nova, potencialmente
alcancando numero indeterminado de consumidores;
CONSIDERANDO que ainda se mostra necesséria a defini¢cdo técnica
das causas das interrupgdes, de sua extenséo territorial, do nimero
estimado de unidades consumidoras atingidas e das medidas
emergenciais e estruturais necessarias a regularizagao definitiva do
Servigo;

RESOLVE instaurar o presente INQUERITO CIVIL, com o objetivo de
apurar as causas das recorrentes interrupgdes no fornecimento de agua
no Conjunto Francisca Mendes Il, especialmente na Rua Guaragai,
bairro Cidade Nova, sua extensao territorial e o niumero de
consumidores potencialmente atingidos, bem como identificar e
acompanhar as medidas emergenciais e estruturais necessarias a
regularizacdo continua, adequada e definitiva do servigo de
abastecimento de agua, cuja prestagdo compete a concessionaria
Aguas de Manaus S.A. Para tanto, DETERMINO, desde logo: I- a
autuacao das informagdes e documentos que integram a Noticia de
Fato n.° 01.2026.00002098-3 como Inquérito Civil, procedendo-se as
anotacgdes e registros pertinentes; 1) a designacao do servidor Jodo
Fernando Lopes Ferreira, Agente de Apoio Administrativo, para
secretariar o presente Inquérito Civil; lll) a expedigio de oficio & Aguas
de Manaus S.A., para que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
apresente: a) diagnéstico técnico detalhado acerca das causas das
recorrentes interrupgées no abastecimento de agua verificadas no
Conjunto Francisca Mendes Il, especialmente na Rua Guaragai; b)
histérico das ocorréncias operacionais registradas na localidade nos
ultimos 12 (doze) meses, com indicacdo das datas, duragdo, causas
identificadas, extenséo das interrupgfes e providéncias adotadas em
cada ocorréncia; c) identificagdo da extenséo territorial da area afetada,
com estimativa do nimero de unidades consumidoras atingidas ou
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potencialmente atingidas pelas interrup¢c8es ou oscilagfes de
abastecimento; d) plano de ag&o destinado a regularizag&o definitiva do
abastecimento, contendo as intervengGes técnicas previstas, medidas
corretivas, cronograma fisico de execugdo e prazo estimado para
conclusédo; e) indicacdo das medidas emergenciais e contingenciais
atualmente adotadas ou passiveis de adog&do para minimizar os
prejuizos suportados pelos consumidores enquanto perdurar a situagao
investigada, inclusive quanto ao fornecimento alternativo de agua,
guando necessario; IV- a expedicdo de oficio a AGEMAN, para que
mantenha o acompanhamento e a fiscalizagdo técnica das condi¢des
de abastecimento de agua na localidade investigada e encaminhe a
esta Promotoria de Justica relatério técnico atualizado, contemplando,
especialmente, a avaliacao da continuidade e regularidade do servico,
medigdes técnicas que entender pertinentes e apreciacédo das medidas
corretivas eventualmente apresentadas ou executadas pela
concessionaria; V- apés o recebimento e anélise das informagdes
requisitadas nos itens anteriores, seja designada audiéncia
administrativa, com a participacdo de representantes da Aguas de
Manaus S.A., da AGEMAN e, se possivel, de representantes dos
consumidores da localidade, destinada a apresentagdo e confrontagao
dos diagnésticos técnicos, a delimitagéo das providéncias necessarias a
solugéo da controvérsia e a avaliacdo da viabilidade de celebracéo de
Termo de Ajustamento de Conduta — TAC, caso presentes o0s
pressupostos legais e técnicos, com previsdo de obrigagfes concretas,
cronograma de execucdo, metas objetivas de regularizagdo e
mecanismos de fiscalizagdo do cumprimento.

Publique-se. Registre-se. Cumpra-se.

Manaus, 26 de agosto de 2026.

Lincoln Alencar de Queiroz
Promotor de Justica

EXTRATO DE PROMOTORIA N° 2026/0000146114

EXTRATO DA DECISAO DE ARQUIVAMENTO

PROMOTORIA: Promotoria de Justica da Comarca de Manaquiri.
PROCESSO Ne: 170.2025.000056 (extrajudicial).

CLASSE PROCESSUAL: 910004 — Inquérito Civil.

NOTICIANTE: A Sociedade

NOTICIADO: Governo do Estado do Amazonas

FINALIDADE: Cientificar da decisdo de arquivamento n.
2026/0000146114

OBJETO: Apurar a precariedade das instalag6es fisicas e eventuais
riscos estruturais do Batalhdo da Policia Militar em Manaquiri
PRAZO: N&o se aplica.

DATA: 26/08/2026.

PROMOTOR DE JUSTICA: Caio Lucio Fenelon Assis Barros
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AVISO N° 2026/0000142605.01PROM_NAR

PROMOTORIA DE JUSTICA DE NOVO ARIPUANA
Procedimento Preparatério n.° 212.2026.000004

Finalidade: Dar ciéncia a quem interessar da DECISAO DE
ARQUIVAMENTO N° 2026/0000142605.01PROM_NAR do
Procedimento Preparatério n.° 212.2026.000004, instaurado para
apurar suposta pratica de estupro de vulneravel envolvendo
adolescente, diante do esgotamento das medidas extrajudiciais
cabiveis, permanecendo a apuragdo dos fatos na esfera criminal e o
acompanhamento da situacéo na via judicial.

Novo Aripun&/AM, data constante na assinatura eletrénica
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