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Ministério Publico do Estado do Amazonas
Promotoria de Justica da Comarca de Gugjara - 01PROM_GUA

Rua Leopoldo Carlos, s/n, Forum Des, Jodo Bezerra de Souza, Centro - Gugjar& AM
(92) 3655-0954 - 01promotoria.gja@mpam.mp.br

PORTARIA DE INSTAURAGCAO N° 2026/0000050377.01PROM _GUA
PORTARIA DE INSTAURACAO DE INQUERITO CIVIL

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio do
Promotor de Justica que esta subscreve, no exercicio das atribuicbes conferidas pelos
arts. 127 e 129, incisos Il e 1ll, da Constituicdo da Republica, arts. 25, inciso 1V, alinea “a”,
e 26, inciso |, da Lei n°® 8.625/1993 (Lei Organica Nacional do Ministério Publico), bem
como nos termos da Resolugéo n°® 006/2015-CSMP/AM,

CONSIDERANDO que o Ministério Publico é instituicdo permanente,
essencial a funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do
regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, nos termos do
art. 127 da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que constitui funcdo institucional do Ministério Publico
promover o inquérito civil e a acdo civil publica para a protecdo dos interesses difusos e
coletivos, conforme dispde o art. 129, inciso lll, da Constituicdo da Republica;

CONSIDERANDO que compete ao Ministério Publico zelar pelo efetivo
respeito dos servicos de relevancia publica aos direitos assegurados na Constituicéo,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia;

CONSIDERANDO que o fornecimento de energia elétrica configura servico
publico essencial, cuja prestacdo deve observar os principios da continuidade, eficiéncia,
seguranga e adequacao;

CONSIDERANDO que a Noticia de Fato n° 218.2025.000082 foi instaurada
a partir de atendimento ao cidaddao Raimundo Nonato Pinto Azevedo, o qual relatou
graves irregularidades na prestacao do servico de energia elétrica na Comunidade
Lagoinha, no municipio de Guajard/AM,;

CONSIDERANDO que, conforme narrado, a comunidade vem enfrentando
interrupcdes frequentes no fornecimento de energia, inclusive com periodos de até sete
dias consecutivos sem o servico, além de instabilidade constante no fornecimento;

CONSIDERANDO que hé relatos de auséncia de manutencéo preventiva e
corretiva por parte da concessionaria responsavel, sendo os préprios moradores
compelidos a realizar reparos improvisados na rede elétrica, expondo-se a riscos a
integridade fisica e a vida;

CONSIDERANDO que a precariedade do servi¢o tem ocasionado prejuizos
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materiais aos moradores, notadamente a perda de alimentos, além de impactar
diretamente a qualidade de vida da populacgéo local;

CONSIDERANDO que, mesmo diante da deficiéncia na prestacdo do
servico, ha continuidade na cobranca das tarifas de energia elétrica, o que pode
configurar afronta aos direitos dos consumidores;

CONSIDERANDO que foram realizadas diligéncias preliminares no ambito
da noticia de fato, com expedicdo de notificacbes a concessionaria Amazonas Energia e
juntada de documentos, ndo sendo, contudo, suficientes para o completo esclarecimento
dos fatos;

CONSIDERANDO que houve prorrogacdo do prazo da noticia de fato e,
ainda assim, persistem elementos que indicam a necessidade de aprofundamento das
investigacoes;

CONSIDERANDO que o feito encontra-se com prazo extrapolado, sendo
necessaria sua regularizacdo mediante conversdo em procedimento investigatorio
adequado, nos termos da Resolucdo n°® 006/2015-CSMP/AM;

CONSIDERANDO que a matéria apresenta relevancia social e potencial
carater coletivo, uma vez que atinge toda a comunidade local, justificando a atuacdo do
Ministério Publico na defesa de interesses difusos e coletivos;

CONSIDERANDO, por fim, a necessidade de conferir maior formalidade,
amplitude investigativa e efetividade a apuracéo dos fatos, com vistas a eventual adocao
de medidas extrajudiciais ou judiciais cabiveis;

RESOLVE:

INSTAURAR o presente INQUERITO CIVIL, com fundamento na Resolucéo
n°® 006/2015-CSMP/AM, a partir da conversdo da Noticia de Fato n° 218.2025.000082,
com a finalidade de apurar a regularidade da prestacdo do servigco publico de
fornecimento de energia elétrica pela concessionaria Amazonas Energia na Comunidade
Lagoinha, no municipio de Guajara/AM, especialmente quanto a auséncia de manutencao
da rede elétrica, interrupcdes frequentes no fornecimento e eventuais danos causados a
coletividade;

DELIMITAR como objeto do presente Inquérito Civil a investigacdo acerca
da eventual falha na prestacdo do servico publico de energia elétrica, notadamente
guanto a continuidade, seguranca, regularidade e eficiéncia do servigco, bem como a
apuracdo de eventuais responsabilidades da concessionaria e de outros entes envolvidos;

DETERMINO, como diligéncias iniciais:

a. Publigue-se a presente Portaria no Diario Oficial deste Ministério Publico
do Estado do Amazonas, nos termos do artigo 46 da Resolucdo n. 06/2015-CSMP
(DOMPE);

b. Expeca-se oficio a concessionaria AMAZONAS ENERGIA para que, no
prazo de 10 (dez) dias, informe detalhadamente as a¢fes de manutencdo preventiva e
corretiva realizadas na rede elétrica da Comunidade Lagoinha nos ultimos 12 (doze)
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meses, as causas das interrupgdes no fornecimento de energia relatadas, as providéncias
adotadas para regularizacdo do servico e o cronograma de manutencao e investimentos
previstos para a localidade;

c. A expedicdo de oficio a Agéncia Reguladora competente (ANEEL ou
orgao estadual correlato), requisitando informacdes acerca de eventuais reclamacdes,
processos administrativos ou fiscalizacdes relacionadas ao fornecimento de energia
elétrica na referida comunidade;

d. A requisicdo de informacdes ao Municipio de Guajara acerca de eventuais
registros ou demandas relacionadas a deficiéncia no fornecimento de energia elétrica na
Comunidade Lagoinha;

e. A oitiva do noticiante e, se necessario, de outros moradores da
comunidade, a fim de melhor delimitar a extenséo dos danos e das falhas no servico;

f. Designo a servidora Maria Leonice M. Lima para secretariar o presente
feito, promovendo os registros, juntadas, certificacfes e expedientes necessarios.

Atribuo a presente portaria forca de Oficio.

Registre-se, autue-se e publique-se.
Guajard/AM. Data registrada eletronicamente.
(Assinado Digitalmente)

NEY COSTA ALCANTARA DE OLIVEIRA FILHO
Promotor de Justica
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